Cerez Aydinlatma Metni

Degerli Muhataplarimiz,

SSH Satis Sonrasi Teknik Servis Ve Danismanlik Hizmetleri San. Ve Tic. A.$. olarak
teknolojilerin kullanimi basta 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”)
olmak lzere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde gergeklestiriimektedir.

isbu Gerez Aydinlatma Metninin Amaci

Platformlarin kullanimi esnasinda kullaniimakta olan cerez ve piksel gibi kisisel verilerin
toplanmasi yoluyla Kkisisel verilerin islenmesi nedeniyle elde edilen kigisel verilerin
islenmesine iliskin olarak sizlere bilgi vermektir. isbu metinde sitemizde ve uygulamamizda
hangi amaclarla hangi tir cerezleri kullandigimizi ve bu ¢erezleri nasil kontrol edebileceginizi
sizlere aciklamak istiyoruz.

Kurum olarak sitemizde ve uygulamamizda kullandigimiz c¢erezleri kullanmaktan
vazgecebilir, bunlarin turlerini veya fonksiyonlarini degistirebilir veya sitemize ve
uygulamamizda yeni cerezler ekleyebiliriz. Dolayisiyla isbu Cerez Aydinlatma Metninin
hikUimlerini diledigimiz zaman degistirme hakkini sakh tutanz. Gincel Cerez Aydinlatma
Metni Gzerinde gerceklestiriimis olan her turli degisiklik sitede, uygulamada veya herhangi
bir kamuya agik mecrada yayinlanmakla birlikte yuarirlik kazanacaktir. Son gincelleme
tarihini metnin altinda yer almaktadir.

Cerez (Cookie) Nedir? Cerezler Hangi Bilgileri Toplarlar?

Cerez (Cookie), herhangi bir Internet sitesi tarafindan bilgisayara birakilan bir tlir tanimlama
dosyasidir. Cerez dosyalarinda oturum bilgileri ve benzeri veriler saklanir. Cerez kullanan bir
site ziyaret edildiginde bu site, erisimin yapildigi tarayiciya sabit diske bir ya da daha fazla
cerez birakma konusunda talep goénderebilir. Cerezler, siteyi ziyaret eden kisilere ait isim,
yas, adres, cinsiyet gibi kigisel verileri barindirmazlar.

Cerezler ve Cerez Teknolojileri Hakkinda

Sitemiz, diger pek ¢cok web sitesi gibi "Cerezler" veya "Diger Teknolojileri" (Google, Apple
veya benzer teknolojiler tarafindan atanan e-postalar, Java Script, aygit kimlikleri ile
baglantili olan "piksel etiketleri", "web isaretcileri", "bos GIF'ler") kullanabilir. Cerezler ve
diger teknolojiler, bizim ve Uclncu taraflarin ziyaret aliskanliklarinizin analiz edilmesi dahil
olmak Uzere Siteye yaptiginiz ziyaretler hakkinda bilgi edinmesine yardimci olur. S6z konusu
bilgileri taleplerinizi isleme koymak ve biz ve baskalari icin ilgi alanlariniza 6zel ¢evrimici ve
mobil reklam, ileti ve igerik sunmak icin kullaniniz. Cerezler, sahipleri, kullanim émurleri ve
kullanim amaglari acisinda kategorize edilebilir. Asagida sitemizde ve uygulamamizda
kullandigimiz farkli tlrdeki gerezleri bulabilirsiniz. Sitemizde ve uygulamamizda hem birinci
parti cerezler (ziyaret ettiginiz site tarafindan yerlestirilen) hem de Uglncli parti cerezleri
(ziyaret ettiginiz site haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir. Platform
cerezleri Kurumumuz tarafindan olusturulurken, Ugtincu taraf gerezlerini Kurumumuz ile is
birlikteligi olan farkli firmalar ydnetmektedir. Aktif oldugu sureye gore, oturum gerezleri ve
kalici gerezler kullaniimaktadir. Oturum gerezleri ziyaretginin Platform’u terk etmesiyle birlikte
silinirken, kalici cerezler ise kullanim alanina bagll olarak cesitli sUrelerle ziyaretgilerin
cihazlarinda kalabilmektedir. Kullanim amaglarina goére, Platform’da teknik cerezler,
dogrulama gerezleri, hedefleme/reklam gerezleri, kisisellestirme gerezleri ve analitik gerezler
kullaniimaktadir.

Cerezleri Nasil Yonetebilirim?
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Cerez ve benzeri teknolojilerin kullanimi konusunda ziyaretgi ve kullanicilarimizin tercihleri
bizler icin esastir. Buna karsin, Platform ‘un calismasi icin zorunlu olan Cerezler ’in
kullaniimasi gerekmektedir. Ek olarak bazi cerezlerin kapatiimasi halinde Platform ’un

birtakim islevlerinin kismen ya da tamamen ¢alismayabilecegini hatirlatmak isteriz.

Platform’da kullanilan gerezlere dair tercihlerinizi ne sekilde yonetebileceginize iligkin
bilgiler agsagidaki gibidir:

Ziyaretciler, Platformu goruntiledikleri tarayici ayarlarini  degistirerek cerezlere iligkin
tercihlerini kigisellestirme imkanina sahiptir. Eger kullaniimakta olan tarayici bu imkani
sunmaktaysa, tarayici ayarlari Gzerinden cerezlere iligskin tercihleri degistirmek mumkuinddr.
Boylelikle, tarayicinin sunmus oldugu imkanlara goére farkhlik gdsterebilmekle birlikte, veri
sahiplerinin gerezlerin kullanilmasini engelleme, gerez kullanilmadan 6nce uyari almayi
tercih etme veya sadece bazi ¢erezleri devre birakma ya da silme imkanlari bulunmaktadir.

Bu konudaki tercihler kullanilan tarayiciya gore degisiklik godstermekle birlikte genel
aciklamaya https://www.aboutcookies.org/ ulasmak mimkindir. Cerezlere iliskin tercihlerin,
ziyaretcinin  Platforma erisim sagladidi her bir cihaz 06zelinde ayri ayri yapilmasi
gerekebilecektir.

Birgok firmanin reklam faaliyetleri i¢in kullandigi gerezler bakimindan tercihler Your
Online Choices tzerinden yonetilebilir.

Mobil cihazlar Uzerinden cerezleri yonetmek igin mobil cihaza ait ayarlar menisu
kullanilabilir.

Tarayicinizin ayarlarini degistirerek cerezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina
sahipsiniz.

Adobe Analytics: http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html

AOL:  https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-
browser

Google Adwords: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en

Google Analytics: https://tools.google.com/dipage/gaoptout

Google Chrome: www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
Internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

MozillaFirefox: http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera: https://security.opera.com/en/

Safari: https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

Kisisel verilerinizin Kurumumuz tarafindan islenme amaclari konusunda detayh bilgilere
KVKK sayfamiz lzerinden ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerinizin islenme Amaci

Kisisel verileriniz, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 5. Maddesi uyarinca ilgili kiginin temel
hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla bir hukuki yukimlGlugin yerin getiriimesi
amaciyla; Site’nin ve uygulamanin galismasi igin gerekli temel fonksiyonlari gergeklestirmek;
Siteyi ve uygulamayi analiz etmek, Site’nin ve uygulamanin performansini arttirmak; Site’nin
ve uygulamanin iglevselligini arttirmak ve kullanim kolayhgi saglamak amaciyla otomatik
yolla islenmektedir.

Cerezlerin Kullaniimasini Nasil Engelleyebilirsiniz?
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Cerezlerin kullaniilmasi Web Sitesi'nin daha iyi hizmet vermekle birlikte eger dilerseniz
cerezlerin kullaniimasini engelleyebilirsiniz. Ancak bu takdirde sitenin tam olarak iglevini
gosterememesi ve tum  Ozelliklerinden  yararlanamayabileceginizi  unutmayiniz.
Cerezlerin kullaniimasini engellemek igin kullandidiniz internet tarayicinizin ayarlarinizi
degistirmeniz gerekmektedir. Bu degisiklikler kullandiginiz cihaz ve internet tarayicisina goére
degisiklik gdstermektedir. Asagida farkll internet tarayicilari Uzerinden cerezlerin
kullaniimasini engellemek igin hangi adimlarin izlenmesi gerektigine iliskin bilgiler yer
almaktadir.

Internet Explorer

1. Masadustuni agin ve gérev gubugunda Internet Explorer simgesine dokunun veya tiklayin.
2. Araglar digmesine ve Internet segenekleri ‘ne dokunun veya tiklayin.

3. Gizlilik sekmesine dokunun veya tiklayin, ardindan tum tanimlama bilgilerini engellemek
icin Ayarlar'in altinda bulunan kaydiricly1 yukariya hareket ettirin ve Tamam dugmesine
dokunun veya tiklayin.

Microsoft Edge

1. Microsoft Edge tarayicinizin sag Ust kosesinden U¢ nokta isareti olan bolime tiklayan ve
Ayarlar bolumiine gelin.

2. Karginiza gelen yeni pencereden Temizlenecek Ogeleri Se¢ dedikten sonra karsiniza
gelen pencereden temizlemek istediginiz boélimleri secin.

3. Burada birgok bélim bulunmaktadir. lIstediginizi secerek temizleme iglemine
baslayabilirsiniz

Google Chrome

. Bilgisayarinizda Chrome'u acin.

. Sag ustte Diger Ayarlar'i tiklayan.

. Altta Gelismis'i tiklayin.

. "Gizlilik ve givenlik'in altinda I¢erik ayarlari'ni tiklayin.

. Cerezler'i tiklayin.

. "TUum cerezler ve site verileri"nin altinda Web Sitesi'nin adini arayin.
. Sitenin sagindaki Kaldir simgesini tiklayin

~NOoO o~ WNERE

Mozilla Firefox

1. Firefox Menl digmesine tiklayin ve Secenekler'i segin.

2. Gizlilik ve Guvenlik panelini segin ve Ge¢mis bolimune gidin.

3. Firefox ayarini ge¢cmis igin 6zel ayarlari kullansin olarak degistirin.

4. Cerezleri goster... digmesine tiklayin. Cerezler penceresi gorinecektir.

5. Arama: alanina, cerezlerini silmek istediginiz sitenin adini yazin. Aramanizla eslesen
cerezler goruntulenecektir.

6. Silmek istediginiz ¢erez(ler)i secip Secilenleri sil diigmesine tiklayin.

7. Kapat dugmesine tiklayarak Cerezler penceresini kapatin. Sonra da about:preferences
sayfasini kapatin

Safari

1. Safari > Tercihler'i secin.

2. Gizlilik 6gesini tiklayin.

3. Web Sitesi Verilerini tiklayin.

4. Bir veya daha fazla web sitesi sec¢in ve sonra Sil veya Tuminu Sil'e tiklayin.

Kisisel Verilerinizin Yurt igine ve Yurt Disina Aktarimi
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islenen is kanunu geregi yetkili mahkemelere, kolluk kuvvetlerine, hukuki uyusmazliklarin
gideriimesi veya ilgili mevzuati geredi talep edilmesi durumunda yetkili idari ve adli
makamlara aktarilabilecektir. Yurt disina aktariimayacaktir.

Kisisel Veri Sorumlusu Olarak ilgili kigilerin Haklari

6698 sayili kanunun 11. maddesi uyarinca veri sahipleri: Kendileri ile ilgili kisisel veri iglenip
islenmedigini 6grenme, Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme, Kisisel verilerin
islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, Yurt iginde
veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglncu kisileri bilme, Kisisel verilerin eksik veya
yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerin aktarildigi Gg¢lnci kisilere bildiriimesini isteme, Kanun ve ilgili diger kanun
hiklimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarldidi Gguncu kisilere bildirilmesini isteme,
islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve kisisel verilerin kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin gideriimesini talep etme
haklarina sahiptir. 6698 Sayili Kanun’un Kapsamiyla ilgili Olmak Uzere llgili Kisi ile iletisim
SO0z konusu haklarin kullanimina iliskin talepler, kisisel veri sahipleri tarafindan
www.ssh.com.tr adresindeki KVKK sayfasinda yer alan iletisim adresleri Uzerinden
kurumumuz tarafindan 6698 sayili Kanun Kapsaminda Kisisel Verilerin islenmesi ve
Korunmasina iliskin mevzuatta belirtilen yontemlerle iletilebilecektir. Kurumumuz ilgili kisilerin
sz konusu taleplerini degerlendirerek 30 giin icerisinde sonuclandiracaktir. ilgili kisi olarak
6698 sayili kanun ile ilgili taleplerinizi, Bagvuru ve Aydinlatma Yukimliligl sayfamizdan
gerceklestirebilirsiniz. Kigisel veri kullanimiyla ilgili olmak Gzere her tirlli soru ve goérusleriniz
icin internet sitemiz lUzerinden kurumumuza ulasabilirsiniz. Yukarida yaptigimiz
aciklamalarla, sizleri bilgilendirmis ve Aydinlatma Yudkimltligumazi yerine getirmis
bulunuyoruz. Kisisel verilerinizin silinmesini, glncellenmesini, anonimlestiriimesini, yok
edilmesini veya kisisel verinizle ilgili baska yasal talepleriniz i¢cin Bagvuru ve Aydinlatma
Yukumliltigu sayfamizdan veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ilgili Kisi Bagvuru Formu
araciligi ile bize taleplerinizi iletebilirsiniz. ilgili kisi olarak 6698 sayili kanuna uygun olarak
mumkin olan en kisa sure icinde ya da yasal sureler icinde (30 gun) sizlere cevap
verilecektir. Kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya
islendikleri amac icin gerekli olan ve her halde kanuni zamanasimi sireleri kadar muhafaza
edilecektir. Suresi dolan kisisel veriler giivenli bir sekilde imha edilecektir. idaremize ilgili kisi
olarak basvurmaniz durumunda size cevap vermeden once kimliginizi dogrulama hakkimizi
sakli tutuyoruz.

Basvuru Yapacaginiz Veri Sorumlusunun Kimligi ve A¢ik Adresi

Veri Sorumlusu iletigsim Bilgileri

Veri Sorumlusu: SSH Satis Sonrasi Teknik Servis Ve Danismanlik Hizmetleri San. Ve Tic. A.S.
Adresimiz: Flat Ofis istanbul Defterdar Mah. Otakgilar Cad. No:78 Kat: 2 i¢ Kapi No:19
E-Posta: kvkk@gumus-grup.com

KEP: ssh@hs01.kep.tr

iletisim linki: www.ssh.com.tr
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